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POUCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY O ŚWIADCZENIU USŁUGI 

ELEKTRONICZNEJ 
 

Prawo odstąpienia od umowy 
 
Mają Państwo prawo odstąpić od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek 
przyczyny.  
 
Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia zawarcia umowy.  
Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować nas, to jest DOZ.PL sp. z 
o.o. z siedzibą w Łodzi, ul. Gillette 11, 90-036 Łódź, o swojej decyzji o odstąpieniu od niniejszej umowy w 
drodze jednoznacznego oświadczenia wysłanego pocztą lub na adres e-mail pomoc@doz.pl  
Mogą Państwo skorzystać z wzoru formularza odstąpienia od umowy, jednak nie jest to obowiązkowe.  
Aby zachować termin do odstąpienia od umowy, wystarczy, aby wysłali Państwo informację dotyczącą 
wykonania przysługującego Państwu prawa odstąpienia od umowy przed upływem terminu do odstąpienia 
od umowy.  
 
Skutki odstąpienia od umowy  
W razie odstąpienia od umowy o świadczenie sługi elektronicznej jest ona uważana za niezawartą, a Klient 
jest zwolniony z wszelkich zobowiązań. 


